VARIA

[USTITIA 3-4/2024

IUSTITIA

VARIA

Determinanty wyboru
rozpraw zdalnych

tukasz Matecki-Tepicht*

Whprowadzenie

Celem niniejszego artykutu jest identyfikacja czynnikéw,
ktére ograniczaja, utrudniajg lub uniemozliwiaja realizacje
rozprawy sadowej w trybie zdalnym, tj. z wykorzystaniem
metod i technik komunikacji na odlegto$¢. Z uwagi na glo-
balny charakter tego zagadnienia, w pierwszej czesci artyku-
tu zostang zilustrowane wybrane prace badaczy brytyjskich
i amerykanskich, a nastepnie zostang omowione zagadnie-
nia przez nich sygnalizowane, na tle polskich prac, jak row-
niez doswiadczen sagdowych, z ktérymi autor si¢ zapoznal.
W rezultacie zostanie zaproponowana usystematyzowana,
jak rowniez jak sie wydaje nowa w polskiej literaturze me-
todyka oceny adekwatno$ci wyboru rozprawy zdalnej lub
stacjonarnej.

Przeglad badan brytyjskich
i amerykanskich

Rozpieto$¢ badan w prezentowanym obszarze wskazuje
na kilka istotnych podobszaréw, wedlug ktérych bedzie moz-
liwe docelowe usystematyzowanie proponowanego modelu.
Znajdujemy zaréwno zagadnienia techniczne, jak réwniez
zwigzane ze statusem uczestnikéw postepowania, koncen-
tracji sedziego lub tawnikéw, czy stronniczo$ci wynikajacej
z przyjetego rozwigzania.

Bild i in. zwracaja uwage, na to, ze niska jakos¢ dzwieku
negatywnie wplywa na ocene wiarygodnosci §wiadkéw oraz
wage dowodow w postepowaniu sgdowym. W rezultacie - dla
prawidtowosci postepowania — istotne znaczenie ma wysoka
jakosci akustyki zaréwno w rozprawach zdalnych, jak i tra-
dycyjnych'.

Tran z kolei koncentruje si¢ na analizie zgodno$ci prze-
stuchania wirtualnego w $wietle amerykanskich ram konsty-
tucyjnych i podaje w watpliwo$¢ te zgodno$é w przypadku

$wiadkow dorostych, pozostawiajac takg mozliwo$¢ w przy-
padku rozpraw z udzialem dzieci®

W swoim raporcie O’Rourke z zespolem wskazuja, ze roz-
prawy zdalne obnazyly problemy natury administracyjnej
i rekomenduja uproszczenie procedur, a technologia wyko-
rzystywana do rozpraw online jest Zrédtem niedogodnosci
dla uczestnikdw postepowania’.

Norton wskazuje na wyzwania zwigzane z wykluczeniem
cyfrowym uczestnikow postepowan, ktérzy nie sa reprezen-
towani przez profesjonalnych pelnomocnikéw. Do katalogu
wyzwan w tym obszarze zalicza:

1) trudnosci zwigzane z brakiem dostepu do technologii;

2) brakiem dostepu do stabilnego polaczenia internetowego;

3) brakiem wiedzy niezbednej do skutecznego uczestnicze-
nia w rozprawie zdalnej*.

Quintanilla z zespolem badawczym w swoim raporcie
réwniez wskazuje na potrzeby oséb o nizszym statusie spo-
teczno-ekonomicznym rekomendujac, aby mogty swobodnie
wybiera¢ tryb uczestnictwa, w celu wyeliminowania wyklu-
czenia cyfrowego. Uwzgledniajac powyzsze, rekomenduja
projektowanie systemow elektronicznych zorientowanych na
uzytkownika i jego potrzeby, a co za tym idzie przyblizajacych
rozwigzania technologiczne dla 0s6b obecnie wykluczonych
cyfrowo’.

Analizujac specyfike merytoryczng kilku typéw spraw
Bandes i Feigenson wskazuja, ze w sprawach imigracyjnych
osoby ubiegajace si¢ o azyl czesciej odnoszg sukces w poste-
powaniach prowadzonych stacjonarnie niz zdalnie, a sady
wyznaczaja wyzsze kaucje w sprawach prowadzonych zdal-
nie. Moze to sugerowac, ze decyzje podejmowane w tradycyj-
nych sadach sg bardziej empatyczne. Z powyzszych wzgledow
autorzy sugeruja, ze sady powinny wdraza¢ nowe technologie
wideokonferencyjne, ktére poprawiaja kontakt wzrokowy
i komunikacje niewerbalna®.

* Doktorant w Szkole Gltéwnej Handlowej w Warszawie, ekspert ze-
wnetrzny pro bono Zespotu ds. Prawa Cywilnego Stowarzyszenia Sedziow
Polskich IUSTITIA, ORCID: 0000-0001-6587-4372.
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DeRegis podkredla, ze korzystanie z technologii zdalnych
w sadach rodzi powazne problemy konstytucyjne dotyczace
praw oskarzonych, takich jak prawo do obrony, prawo do
konfrontacji $wiadkéw oraz prawo do osobistej obecnosci na
rozprawie. Autorka podkresla konieczno$¢ wdrozenia proce-
dur zapewniajacych ochrone tych praw, w tym jasnych zasad
dotyczacych mozliwosci rezygnacji z obecnosci fizycznej na
rozprawie, réownego dostepu do zdalnych postepowan zaréw-
no dla oskarzonych, jak i opinii publicznej, a takze ochrony
prywatnosci uczestnikow’.

Peplow 1 Phillips identyfikuja powazne obawy dotycza-
ce sprawiedliwoéci proceduralnej, zwlaszcza w odniesieniu
do wieZzniéw, ktérzy moga napotyka¢ trudnosci w skutecz-
nym uczestnictwie w procesie. Gléwne wyzwania obejmuja
ograniczong zdolno$¢ sktadu orzekajacego do oceny wiary-
godnosci oskarzonych, trudno$ci w komunikacji oraz brak
dostepu do petnej gamy niewerbalnych sygnatéw, ktére od-
grywaja kluczowg role w ocenie prawdomdwnosci i posta-
wy wieznia. Autorzy podkreslaja, ze cho¢ system zdalnych
przestuchan moze zwigkszaé efektywno$¢ administracyjng,
to jednoczesnie stwarza ryzyko ograniczenia rzetelnosci pro-
cesu sadowego. Zalecaja wdrozenie odpowiednich srodkow
zaradczych, takich jak lepsze technologie wideokonferencyj-
ne, czy dokfadniejsze kryteria decydujace o tym, czy dana
rozprawa powinna odbywac sie w trybie zdalnym czy sta-
cjonarnym®.

Roth przestrzega przed przyjeciem ekstremalnych stano-
wisk w sprawach karnych: zaréwno zbytniemu zaufaniu do
kontaktu ,,na zywo” (termin Rotha) jako jedynym stusznym
modelu, jak i nadmiernemu poleganiu na posiedzeniach zdal-
nych. Sugeruje, Ze zamiast calkowicie odrzuca¢ lub w pelni
przyjmowaé nowe technologie, system prawny powinien
dazy¢ do ich optymalnego wykorzystania’.

Noonan i Stanton zauwazaja, ze duzy procent czasu
i energii sedziego w czasie rozprawy zdalnej jest poswigcany
na zarzgdzanie wideokonferencjg, wymienia takie czynnosci,
jak taczenie, wylaczanie, wyciszanie i zarzadzanie ,pocze-
kalnig uczestnikow”, udostepnianie ekranéw itp. W rezul-
tacie sedzia mniej czasu i uwagi ma na faktyczne stuchanie
i komunikowanie si¢ uczestnikami postegpowania. Autorzy
dodaja, ze czas spedzony na patrzeniu w ekran komputera
jest bardziej meczacy niz czas spedzony w sali sadowej. W ich
ocenie moze to ostatecznie (negatywnie) wplyna¢ na jako$é
orzekania'®.

Rossner i Tait - koncentrujac sie na specyfice amery-
kanskiego procesu sadowego, wskazuja na obawy, ze oso-
by niemajace dostepu do odpowiednich technologii moga
by¢ rzadziej wybierane do tawy przysieglych, co moze
wplyna¢ na jej sklad demograficzny. Ponadto w ich ocenie
tawnikom trudniej jest utozsamiac¢ sie z ofiarami, oskarzo-
nymi i innymi uczestnikami procesu, gdy widzg ich jedy-
nie na ekranie. Zauwazajg, ze oskarzeni sg postrzegani jako

mniej grozni, gdy sa prezentowani na ekranie obok swojego
adwokata''.

Z powyzszych przyktadéw w obszarze anglosaskiej kul-
tury prawnej mozemy zidentyfikowa¢ kilka zasadniczych
obszar6w, ktore réwniez w Polsce sad powinien wzigé pod
uwage, przed podjeciem decyzji o rozprawie zdalnej. Sg to:
1) przedmiot i rodzaj rozprawy;

2) aspekty techniczne;

3) charakterystyka uczestnikéw postepowania;

4) kompetencje uczestnikéw postepowania oraz pracowni-
kéw wymiaru sprawiedliwosci;

5) problemy efektywnosciowe po stronie sadu, wydziatu lub
wlasnego referatu.

Dylematy sadu w zakresie rozpraw
zdalnych

Kluczowg kwestig w rozprawach zdalnych jest zagadnie-
nie wiarygodnosci dowodu z zeznania uczestnika postepo-
wania w kontekscie formy i sposobu jego pozyskania. W tra-
dycyjnej rozprawie sad ma mozliwo$¢ bezposredniej oceny
skladajacego oswiadczenie lub zeznajacego uczestnika poste-
powania, a w rozprawach zdalnych nie ma mozliwoséci oceny
tego, co dzieje sie poza zasiegiem kamery. W sali sadowej jest
mozliwosé¢ dyscyplinowania pozostatych uczestnikéw poste-
powania, w tym przeciwdzialania wplywu profesjonalnych
pelnomocnikéw na sktadajacego oswiadczenie lub $wiad-
ka. W przypadku rozpraw zdalnych sedziowie obserwuja
nadmierng kreatywno$¢ uczestnikéw postepowania, ktore
moga negatywnie wplywacé na ksztatt skltadanych oswiadczen
i zeznan.

Jedna z kwestii, na ktora sad nie ma wplywu, a ktdra jest
czestg przyczyna odstapienia od rozpraw zdalnych jest prze-
pustowos¢ tacza internetowego po stronie uczestnika poste-
powania, ktéra musi gwarantowac przekaz obrazu i dzwicku.
Z uwagi na ograniczenia rozwigzan technicznych na tzw.
»ostatniej mili”, w ktorej do dzisiaj wystepuja w Polsce tzw.
»biate plamy”, czyli obszary bez szybkich laczy swiattowodo-
wych - czasem obiektywng przyczyna nielezaca po stronie
sadu sg ograniczenia techniczne. Do podobnych przyczyn
odstapienia od rozpraw zdalnych sa wykluczenie cyfrowe
0s6b starszych czy nieodpowiadajacy wymogom technicz-
nym sprzet komputerowy uczestnikéw postepowania.

7 M.C. DeRegis, ,,Can you hear me now?”: The implications of virtual
proceedings on criminal defendants’ constitutional rights, Maryland Law
Review Online 2022, Nr 81:1, s. 105-106.

& D. Peplow, J. Phillips, Remote parole oral hearings: more efficient, but at
what cost?, Criminology & Criminal Justice 2023, Nr 81:1, s. 15-17.

° A. Roth, The fallacy of ,live” confrontation: a surprising lesson from
virtual courts, University of Illinois Law Review 2023, Nr 5, s. 1672-1673.

'* J.V. Noonan, PT. Stanton, Remote hearings: let’s not forget the cost of
what’s lost, The Loyola University Chicago Law Journal 2022, Nr 54:1, s. 12.

" M. Rossner, D. Tait, Virtual technology and the changing rituals of co-
urtroom justice, Chicago—Kent Law Review 2023, vol. 98, Nr 1, s. 276-277.
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W celu usystematyzowania i zilustrowania wachlarza
zagadnien, nad ktérymi nalezy sie pochyli¢ przedstawione
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Tabela 1. Determinanty wptywajace na podjecie decyzji sadu o rozprawie zdalnej

o rozprawie zdalnej:

zostaly ponizej czynniki wplywajace na podjecie decyzji

UCZESTNICY POSTEPOWANIA

Przewidywalni (np. z korespondencji
w sprawie wynika, Ze znane sa im reguly
komunikacji sadowej)

Przewidywalnos¢ zachowan
uczestnikow postepowania*

ZACHECAJACY ¢= CZYNNIK = ZNIECHECAJACY
Sprawa prosta Charakter sprawy Sprawa zawita lub dotyczaca wrazliwej
- materii
S S tuj j dot
S . . . .. prawa wywolujaca emocje np. dotyczaca
a Sprawa niewywolujaca emocji Prognoza dotyczaca emocji rodziny, dziecka itp.
N
;;:E Merytoryczny, z wystuchaniem stron.
Organizacyjny lub podsumowujacy Cel rozprawy Szansa na wypracowanie ugody
na rozprawie

Przewidywalny i dzialajacy Sprzet i aplikacje sadowe Nieprzewidywalny lub niedziatajacy
=
E] Przewidywalny i dzialajacy Sprzet uczestnika postepowania* Nieprzewidywalny lub niedziatajacy
Q
Z Akceptowalna — umozliwia przesyt Przepustowos¢ facza internetowego | Nieakceptowalna — nie umozliwia przesyt
5 obrazu i dZzwieku po stronie sagdu obrazu i dzwieku
=
H Iy .
— Akceptowalna Przepust‘owosc lqc.za 1nternetoweg9 Nieakceptowalna
; po stronie uczestnika postepowania
& Umozliwiajace prowadzenie rozpraw Zakldcenia tego co moéwi uczestnik
< | zdalnych bez zaktécen (np. interferencji | Warunki akustyczne w sali rozpraw gs ra

dzwiekow) prawy
Nieprzewidywalni

(np. korespondencja w sprawie
wskazuje na swobodne podejscie
do prawa i procedur)

Wspdlpracujacy (np. responsywni
w dotychczasowej komunikacji)

Orientacja uczestnikow postepowania
na efektywno$¢ proceduralng*

Utrudniajacy postgpowanie
(np. wykorzystywanie pretekstow
technicznych do obstrukeji
postepowania)

Zachecajacy, poniewaz nie jest niezbedne
zlecanie konwoju

Wystepowanie uczestnika
pozbawionego wolnosci

Nie dotyczy

Whiosek o rozprawe zdalng ze strony
uczestnika

Stosunek uczestnikéw postepowania
do rozpraw zdalnych*

Whiosek o zmiang formy ze zdalnej
na rozprawe stacjonarna

Pelnomocnicy znajg procedury i bardziej
prawdopodobne jest, ze maja dzialajacy
sprzet i oprogramowanie

Reprezentacja stron przez
profesjonalnego pelnomocnika

Osobista reprezentacja bez
profesjonalnego wsparcia moze
skutkowa¢ problemami technicznymi,
na ktdre uczestnik nie byl przygotowany

Rozprawa zdalna moze by¢ pomocna,
kiedy uczestnicy sa z réznych
miejscowosci

Rozproszenie terytorialne uczestnikow
postepowania od sadu i od siebie

Jezeli uczestnicy sa z tego samego miasta
potencjalne korzysci dot. oszczednosci
czasu si¢ zmniejszajg

Jesli media sig interesujg dana sprawa,
potencjalne problemy techniczne
zniechecaja do rozprawy zdalnej

Zainteresowanie mediow
lub publicznosci

Zainteresowanie opinii publicznej sprzyja
rozprawie w sali sagdu

KOMPETENCJE

Wysokie i odpowiednie
do przeprowadzenia sprawy zdalnej

Kompetencje sadu oraz pracownikow
administracyjnych

Zréznicowane, mogace doprowadzié
do przerwania rozprawy zdalnej

Wysokie i odpowiednie do uczestnictwa
w sprawie zdalnej

Kompetencje uczestnikow
postepowania*

Niewystarczajace do uczestnictwa
w sprawie zdalnej (np. niewiedza jak si¢
wlaczy¢ do rozprawy, jak wiaczy¢
mikrofon, kamere itp.)
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ZACHECAJACY = CZYNNIK = ZNIECHECAJACY
W rozprawie zdalnej trzeba poswieci¢
Nie dotyczy Obciazenie referatu danego sedziego wiecej czasu na usuwanie barier tech-

nicznych

Rezygnacja z nagrywania moze sprzyjac
efektywnej rozprawie zdalnej

Nagrywanie rozpraw

Nagrywanie jest ucigzliwe, ze wzgledu na
koniecznos¢ dyktowania protokotu

* Czynniki oznaczone gwiazdka nie s3 znane sadowi w przypadku pierwszego kontaktu.

Opracowanie wlasne z uwzglednieniem wnioskow: Jablotiska-Bovica, 2023, s. 101; Kwiatkowska, 2023, s. 214-217; Wisniewski, 2023, s. 51-53.

Jak wynika z powyzszego zestawienia istnieje szereg za-
gadnien, odnoszacych sie zaréwno do sadu, jak i uczestnikow
postepowania, ktore sad musi wzia¢ pod uwage podczas oceny
czy dana rozprawa moze si¢ odby¢ zdalnie czy stacjonarnie.
Dlatego profesjonalny osad i doswiadczenie sadu pozwalaja
ocenic specyfike sprawy i odpowiedni do tej specyfiki wybdr
charakteru sprawy np. poprzez rezygnacje z rozprawy zdalnej
na rzecz posiedzenia stacjonarnego. W tym kontekscie rezyg-
nacja z rozprawy zdalnej jest potwierdzeniem kompetencji
i poprawnosci metodyki pracy sedziego, a nie - jak mozna
sadzi¢ po imperatywie e-ustug publicznych - ,,nienadgzaniu”
sedziow za nowymi trendami technologicznymi.

Podsumowanie

Podczas analiz e-ustug publicznych w wymiarze spra-
wiedliwo$ci, nalezy uwzglednic¢ istote jego sprawowania,

tj. oparcia rozstrzygniecia sgdowego o wiarygodne dowo-
dy. Dowéd z wystuchania $§wiadka czy uczestnika poste-
powania musi budzi¢ zaufanie sagdu. Rozprawy zdalne nie
zawsze temu stuza. Rozprawy zdalne sg obarczone licznymi
ograniczeniami technicznymi i organizacyjnymi, w zwigzku
Z powyzszym nie zawsze s3 rozwigzaniem, ktére odpowia-
da istocie sprawowania wymiaru sprawiedliwosci. Istnieje
szereg argumentow przemawiajacych za rozprawami zdal-
nymi z obszaru argumentéw utylitarnych (np. szybkos¢, roz-
proszenie terytorialne). Jednak to aspekty merytoryczne,
wiarygodnos$¢ postepowania oraz zaufanie interesariuszy
do wymiaru sprawiedliwoéci musi by¢ podstawowym kry-
terium oceny wyboru czy rozprawa powinna by¢ zdalnie
czy stacjonarnie.

Zaprezentowana propozycja uwzglednia usystematyzo-
wanie 19 czynnikéw w 5 ponizszych podobszarow:

—

. Charakter sprawy

\S]

I. Przedmiot rozprawy

w

. Cel rozprawy

. Prognoza dotyczaca emocji

II. Aspekty techniczne

0N QN Ul

. Sprzet i aplikacje sadowe

. Sprzet uczestnika postepowania

. Przepustowo$¢ tacza internetowego po stronie sadu

. Przepustowos¢ tacza internetowego po stronie uczestnika postgpowania
. Warunki akustyczne w sali rozpraw

III. Charakterystyka uczestnikéw
postepowania

9. Przewidywalnos¢ zachowan uczestnikéw postepowania

10. Orientacja uczestnikéw postgpowania na efektywno$¢ proceduralng

11. Wystepowanie uczestnika pozbawionego wolnosci

12. Stosunek uczestnikow postepowania do rozpraw zdalnych

13. Reprezentacja stron przez profesjonalnego pelnomocnika

14. Rozproszenie terytorialne uczestnikow postepowania od sadu i od siebie
15. Zainteresowanie mediéw lub publicznosci

IV. Kompetencje

16. Kompetencje sadu oraz pracownikéw administracyjnych
17. Kompetencje uczestnikéw postepowania

V. Sad

19. Nagrywanie rozpraw

18. Obciazenie referatu danego sedziego

Podziekowania

Autor skfada podziekowania sedziom z Zespotu ds. Prawa Cywilnego SSP IUSTITIA: Annie Begier oraz Maciejowi Plaskaczowi
za mozliwo$¢ skonsultowania listy determinantéw rozpraw zdalnych i jej doprecyzowania.
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SUMMARY

Determinants for choosing a remote trial

There are a series of arguments in favour of remote hearings from the area of utilitarian arguments (e.g. speed, territorial
dispersion). However, it is the substantive issues, the credibility of the proceedings and the trust of the stakeholders in the
justice system that must be the primary criteria for assessing whether a hearing should be remote or stationary.

The article presents 19 decision determinants structured in 5 sub-areas, i.e. according to the subject matter of the case,
technical aspects, characteristics of the litigants, competence and specificity of the court.

Key words: remote hearing, e-court, e-justice
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